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NOS INTERVENANTS



MANAGER OU COMMENT 
DEVENIR UN LEADER

96 %

Pour les personnes en situation de handicap non lié à la mobilité, nous vous 
recommandons l'organisme de formation CCI Formation collaborant avec Handisup
Auvergne :  http://www.handisupauvergne.org/qui-sommes-nous/

•
•
•
•
•
•
•
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•
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•
•
•
•
•
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•
•
•



DÉVELOPPEMENT DE LA 
COH ֤ÉSION D’ÉQUIPE

Pour les personnes en situation de handicap non lié à la mobilité, nous vous 
recommandons l'organisme de formation CCI Formation collaborant avec Handisup
Auvergne :  http://www.handisupauvergne.org/qui-sommes-nous/
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GESTION DU TEMPS :
UN OUTIL DE PERFORMANCE

Pour les personnes en situation de handicap non lié à la mobilité, nous vous 
recommandons l'organisme de formation CCI Formation collaborant avec Handisup
Auvergne :  http://www.handisupauvergne.org/qui-sommes-nous/
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PRENDRE LA PAROLE
EN PUBLIC

Pour les personnes en situation de handicap non lié à la mobilité, nous vous 
recommandons l'organisme de formation CCI Formation collaborant avec Handisup
Auvergne :  http://www.handisupauvergne.org/qui-sommes-nous/
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GESTION 
DU LITIGE CLIENT

Pour les personnes en situation de handicap non lié à la mobilité, nous vous 
recommandons l'organisme de formation CCI Formation collaborant avec Handisup
Auvergne :  http://www.handisupauvergne.org/qui-sommes-nous/

•
•
•
•
•

Programme

•
•
•
•

•
•
•
•
•

•
•
•



ORGANISER ET CONDUIRE UNE 
RÉUNION

Pour les personnes en situation de handicap non lié à la mobilité, nous vous 
recommandons l'organisme de formation CCI Formation collaborant avec Handisup
Auvergne :  http://www.handisupauvergne.org/qui-sommes-nous/
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OUTILS DE PILOTAGE 
DES PERFORMANCES

Pour les personnes en situation de handicap non lié à la mobilité, nous vous 
recommandons l'organisme de formation CCI Formation collaborant avec Handisup
Auvergne :  http://www.handisupauvergne.org/qui-sommes-nous/
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DEVENIR
FORMATEUR OCCASIONNEL

Pour les personnes en situation de handicap non lié à la mobilité, nous vous 
recommandons l'organisme de formation CCI Formation collaborant avec Handisup
Auvergne :  http://www.handisupauvergne.org/qui-sommes-nous/
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FORMATEUR PROFESSIONNEL
POUR ADULTES

Pour les personnes en situation de handicap non lié à la mobilité, nous vous 
recommandons l'organisme de formation CCI Formation collaborant avec Handisup
Auvergne :  http://www.handisupauvergne.org/qui-sommes-nous/
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LES CLÉS 
DE LA FIDÉLISATION

Pour les personnes en situation de handicap non lié à la mobilité, nous vous 
recommandons l'organisme de formation CCI Formation collaborant avec Handisup
Auvergne :  http://www.handisupauvergne.org/qui-sommes-nous/
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LES CLÉS D’UN(E)
VENDEUR(SE) PERFORMANT(E)

Pour les personnes en situation de handicap non lié à la mobilité, nous vous 
recommandons l'organisme de formation CCI Formation collaborant avec Handisup
Auvergne :  http://www.handisupauvergne.org/qui-sommes-nous/
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•
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HOW TO SPEAK
LUXURY

Pour les personnes en situation de handicap non lié à la mobilité, nous vous 
recommandons l'organisme de formation CCI Formation collaborant avec Handisup
Auvergne :  http://www.handisupauvergne.org/qui-sommes-nous/
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HORLOGERIE & BIJOUTERIE
Histoires & techniques

Pour les personnes en situation de handicap non lié à la mobilité, nous vous 
recommandons l'organisme de formation CCI Formation collaborant avec Handisup
Auvergne :  http://www.handisupauvergne.org/qui-sommes-nous/
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BILAN DE COMPÉTENCES

Pour les personnes en situation de handicap non lié à la mobilité, nous vous 
recommandons l'organisme de formation CCI Formation collaborant avec Handisup
Auvergne :  http://www.handisupauvergne.org/qui-sommes-nous/
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CHARTE QUALITÉ & 
DÉONTOLOGIE

Lorsque nos 
équipes sont de 

plus en plus 
engagées.



vous nous confiez 
vos projets ?

Et si 
…



La certification qualité a été délivrée au titre 
des catégories d'action suivantes:
Bilan de compétences
Actions de formation


